
1. Descripción de la asignatura 
Los contenidos que se orientan a la fundamentación del proceso administrativo y sus fases: Planificación, Organización, Dirección y Control; a fin de denotar en el estudiante la capacidad de definir el marco referencial y teórico del proceso administrativo con orientación al manejo eficaz en instituciones públicas y privadas, creando en los estudiantes las competencias en la toma de decisiones.

La asignatura es de naturaleza teórico práctica, su desarrollo académico es por ciclos. El propósito de la asignatura es que el estudiante adquiera habilidades y destrezas esenciales de la Administración II para el desempeño profesional, dando al profesional en Sistemas las herramientas que le permita ser coherente, y tener sentido lógico en el rol de sus funciones en las organizaciones. El contenido de la asignatura comprende el conocimiento básico de Administración II en el entorno de la empresa pública y privada.
2. Objetivos específicos de la asignatura: 
· Identificar la importancia de la planificación Nacional, Estratégica, Táctica y Operativa identificando los tipos de planes que se aplicará a problemas de mediana complejidad.

· Determinar la importancia de la organización para la comparación entre los modelos de estructuras organizacionales.

· Apreciar la naturaleza y funciones de la dirección, examinando la comunicación y toma de decisiones en las organizaciones.

· Deducir la importancia del control distinguiendo los tipos de control de gestión.
4. Resultados de Aprendizaje de la Asignatura:
· Describe la teoría, principios y técnicas de la planeación de los diferentes tipos de planes para resolver casos prácticos en la gestión empresarial.
· Identifica la conceptualización de elementos básicos, principios organizacionales, clases, tipos, ventajas y desventajas en el desarrollo organizacional, departamentalización, normativa y ciclo de vida.
· Define los elementos, componentes de la dirección, fusión y misión de la organización, además de la conceptualización y  proceso de  comunicación  al direccionar y  aplicar  en  la institución.
· Constata el grado de cumplimiento de las acciones determinadas  en el logro de los objetivos empresariales.
5.   Competencias Genéricas de la Asignatura:

· Capacidad de abstracción para análisis y síntesis.
· Capacidad de aplicar los conocimientos en la práctica.

· Capacidad para organizar y planificar el tiempo.

· Responsabilidad social y compromiso ciudadano.

· Capacidad de crítica y autocrítica.

· Capacidad para actuar en nuevas situaciones.

· Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas.

· Capacidad para tomar decisiones y de trabajo en equipo.

6. Competencias Específicas de la Asignatura: 
· Aplicar el enfoque sistémico en el análisis y resolución de problemas.
· Comprender y aplicar los conceptos éticos, legales, económicos y financieros para la toma de decisiones y para la gestión de proyectos empresariales.
· Liderar emprendimientos en la creación de productos y servicios vinculados con el bien común.
7. Unidades Curriculares:
	Unidad N°
	Nombre de la Unidad
	PLANIFICACIÓN

	1
	Resultados de aprendizaje:
	Describe la teoría, principios y técnicas de la planeación de los diferentes tipos de planes para resolver casos prácticos en la gestión empresarial.

	Contenidos
	Horas clase
	Horas
Tutoría
	Horas
Trabajo Autónomo
	Actividades de Trabajo Autónomo
	Mecanismos de Evaluación

	
	Teóricas
	Prácticas
	
	
	
	

	Socialización y firma del Silabo con los estudiantes: acuerdos y compromisos. Introducción.
	2
	
	
	
	Contrato verbal (acuerdo entre el docente y los estudiantes). Lectura del silabo entregado.
Firma del presidente del grupo.
	Preguntas y respuestas.

Actuación en Clases.

	Eficiencia, eficacia de la administración
	2
	
	
	2
	Mapa conceptual.

Análisis    de    habilidades    y destrezas del contenido.
	Preguntas y respuestas.

Actuación en Clases.

	La Organización como Sistema.
	2
	
	
	2
	Mapa conceptual.

Análisis de habilidades destrezas del contenido.
	Preguntas y respuestas.

Actuación en Clases.

	El proceso administrativo.

Principios de la organización.
	2
	
	
	2
	Lecciones y participación    en clase.

Bibliografía Básica.

Actuación en clase.

Exposición por parte del grupo, asignado, taller áulico, ensayo.
	Ensayo y exposiciones.

	Herramientas de gestión empresarial FODA.
	2
	
	
	2
	Análisis de habilidades y  destrezas del contenido.
	Preguntas            verbales      y respuestas

	Escuela Sistémica. Concepto e importancia. Principios.
	2
	
	
	2
	Lecciones y participación    en clase.

Bibliografía Básica.

Actuación en Clase.

Exposición por parte del grupo, asignado, taller áulico, ensayo.
	Ensayo y exposiciones.

	Tipos de planificación: Tradicional, Operativa, y Táctica
	2
	
	
	2
	Análisis de habilidades y destrezas del contenido.
	Preguntas y respuestas.

Actuación en Clases

	Planificación estratégica: Concepto e Importancia. Misión y Visión.
	2
	
	
	2
	Análisis de habilidades y destrezas del contenido.
	Preguntas y respuestas.

Actuación en Clases

	Planificación estratégica.
	
	2
	
	2
	Bibliografía      Básica.

Taller Áulico (preparación    para    el    caso práctico)
	Actuación en clase.

Respuestas al caso practico

	Formulación de Objetivos y Políticas.

Plan Operativo Anual, Principios.
	2
	
	
	2
	Análisis de habilidades y destrezas del contenido.
	Preguntas y respuestas.

Actuación en Clases

	Proceso de la Planificación. Limitaciones.
	2
	
	
	2
	Análisis de habilidades y destrezas del contenido.
	Preguntas y respuestas.

Actuación en Clases.

	Etapas de la planificación.
	
	
	
	2
	Bibliografía     Básica.

Taller Áulico (preparación    para    el    caso práctico).
	Respuestas al caso practico

	Evaluación parcial de Contenidos.
	2
	
	
	2
	Análisis    de    habilidades    y destrezas      del      contenido. Bibliografía      básica            y Complementaria.
	Evaluación de la unidad.

	Total: 24 horas
	22
	2
	
	24
	
	


	Unidad N°
	Nombre de la Unidad
	ORGANIZACIÓN

	2
	Resultados de aprendizaje:
	Identifica la conceptualización de elementos básicos, principios organizacionales, clases, tipos, ventajas y desventajas del desarrollo organizacional, departamentalización, normativa y ciclo de vida.

	Contenidos
	Horas clase
	Horas Tutoría
	Horas Trabajo
Autónomo
	Actividades de Trabajo Autónomo
	Mecanismos de Evaluación

	
	Teóricas
	Prácticas
	
	
	
	

	Concepto e Importancia.
	2
	
	
	2
	Análisis    de    habilidades    y destrezas del contenido.
	Preguntas y Respuestas.
Actuación en Clases.

	Elementos básicos de la Organización.
	2
	
	
	2
	Mapa conceptual.

Análisis    de    habilidades    y destrezas del contenido. Respuesta.
	Preguntas y Respuestas. Actuación en Clases.

	Principios Generales de la Organización
	2
	
	
	2
	Mapa conceptual.

Análisis    de    habilidades    y destrezas del contenido.
Exposición    por    parte    del grupo, asignado,   taller áulico, ensayo.
	Ensayo y exposiciones.

	Clases o tipos de Organización. Características de los tipos de organización, ventajas y Desventajas de cada una.
	2
	
	
	2
	Mapa conceptual.
Análisis    de    habilidades    y destrezas del contenido.
	Preguntas y Respuestas. Actuación en Clases.

	Departamentalización.

Tipos, ventajas y desventajas de cada uno.
	2
	
	
	2
	Mapa conceptual.

Análisis    de    habilidades    y destrezas del contenido.
	Preguntas y Respuestas. Actuación en Clases.

	Centralización, descentralización.
	2
	
	
	2
	Mapa conceptual.

Análisis    de    habilidades    y destrezas del contenido.
	Preguntas y Respuestas.
Actuación en Clases.

	Tipos de organigramas.
	2
	
	
	2
	Mapa conceptual.

Análisis    de    habilidades    y destrezas del contenido.
	Exposiciones.

	Normas para el diseño de organigramas: presentación, normativas, manuales e instructivos.
	2
	
	
	2
	Bibliografía     Básica.

Taller áulico (preparación para el caso práctico).
	Respuestas   del   análisis   de caso    en grupo y exposición del grupo designado.

	Pasos para la elaboración de un organigrama.
	
	2
	
	2
	Bibliografía     Básica.

Taller Áulico (preparación para el caso práctico).
	Respuestas al caso práctico.

	Proceso para establecer una organización.

Ciclo de vida de organizaciones.
	2
	
	
	2
	Lecciones y participación en clase.
Bibliografía Básica.

Taller Áulico.
	Preguntas y respuestas.

	Proceso de organización
	
	2
	
	2
	Bibliografía     Básica.

Taller Áulico (preparación para el caso práctico).
	Respuestas al caso práctico.

	Evaluación parcial de contenidos
	2
	
	
	2
	Análisis de habilidades y destrezas del contenido. Bibliografía      básica            y
Complementaria.
	Evaluación de la unidad

	Total : 24 horas
	20
	4
	
	24
	
	


	Unidad N"
	Nombre de la Unidad
	DIRECCIÓN

	3
	Resultados de aprendizaje:
	Define los elementos, componentes de la dirección, fusión y misión de la organización, conceptualización y proceso de la comunicación al direccionar y aplicar en la organización.

	Contenidos
	Horas clase
	Horas Tutoría
	Horas Trabajo Autónomo
	Actividades de Trabajo Autónomo
	Mecanismos de Evaluación

	
	Teóricas
	Prácticas
	
	
	
	

	Concepto e Importancias.
	2
	
	
	2
	Lecciones  y  participación   en clase.

Bibliografía    Básica.

Taller Áulico.
	Preguntas y respuestas. Actuación en Clases.

	Principios Fundamentales de la dirección
	2
	
	
	2
	Lecciones   y participación   en clase.

Bibliografía básica    y Complementaria.
	Preguntas y respuestas. Actuación en Clases.

	La función y misión de la dirección.

El proceso para dirigir y los tipos de decisiones.
	2
	
	
	2
	Mapa conceptual.

Análisis   de   habilidades   y destrezas del contenido. Exposición por parte del grupo asignado.
	Ensayo y exposiciones.

	La motivación.
	2
	
	
	2
	Lecciones  y  participación    en clase.

Bibliografía básica   y Complementaria.
	Preguntas y respuestas. Actuación en Clase.

	El liderazgo.
	2
	
	
	2
	Análisis   de   habilidades   y destrezas     del     contenido. Bibliografía     básica           y Complementaria.
	Preguntas y respuestas.

Actuación en Clase.

	Tipos de liderazgo y clima organizacional
	
	2
	
	2
	Bibliografía    Básica.

Taller Áulico (preparación   para   el   caso práctico).
	Respuestas       al       caso práctico.

	Proceso de toma de decisiones.
	2
	
	
	2
	Lecciones y participación    en clase.
Bibliografía básica   y Complementaria.
	Preguntas y respuestas.
Actuación en Clase.

	La comunicación: concepto e importancia.
El proceso de la comunicación.
	2
	
	
	2
	Lecciones y participación    en clase.
Bibliografía básica   y Complementaria.
	Preguntas y respuestas. Actuación en Clase.

	Características de la comunicación y formas de comunicación.

Etapas de la comunicación empresarial.
	2
	
	
	2
	Mapa conceptual.

Análisis   de   habilidades   y destrezas del contenido. Exposición por parte del grupo asignado.
	Ensayo y exposiciones.

	Clase práctica de la unidad.
	
	2
	
	2
	Bibliografía    Básica.

Taller Áulico (preparación   para   el   caso práctico).
	Respuestas       al       caso práctico.

	Evaluación parcial de contenidos.
	2
	
	
	2
	Análisis    de    habilidades    y destrezas     del     contenido. Bibliografía     básica           y Complementaria.
	Evaluación de la unidad.

	Total : 22 horas
	18
	4
	
	22
	
	


	Unidad N°
	Nombre de la Unidad
	CONTROL

	4
	Resultados de aprendizaje:
	Constata el grado de cumplimiento de las acciones determinadas en el logro de los objetivos empresariales.

	Contenidos
	Horas clase
	Horas Tutoría
	Horas
Trabajo Autónomo
	Actividades de Trabajo Autónomo
	Mecanismos de Evaluación

	
	Teóricas
	Prácticas
	
	
	
	

	Control: concepto e importancia.

Principios del Control.
	2
	
	
	2
	Análisis    de    habilidades    y destrezas del contenido.
	Preguntas y Respuestas Actuación en Clases

	El proceso de evaluación y control.
	2
	2
	
	2
	Mapa conceptual.

Análisis    de    habilidades    y destrezas del contenido. Respuesta.
	Preguntas y Respuestas. Actuación en Clase.

	Sujeto y objeto del control
	2
	
	
	2
	Mapa conceptual.

Análisis    de    habilidades    y destrezas del contenido. Exposición    por    parte    del grupo asignado,   taller áulico y ensayo.
	Ensayo y exposiciones.

	Medios de control. Tipos de control
	2
	
	
	2
	Mapa conceptual.

Análisis    de    habilidades    y destrezas del contenido.
	Preguntas y Respuestas. Actuación en Clase.

	Los mecanismos de control.
Concepto e importancia.
	2
	
	
	2
	Mapa conceptual.

Análisis    de    habilidades    y destrezas del contenido. Exposición    por    parte    del grupo asignado,   taller áulico y ensayo.
	Ensayo y exposiciones.

	Clases   y   tipos   de   control.   Ventajas   y limitaciones.
	2
	
	
	2
	Análisis   de    habilidades   y destrezas del contenido.
	Preguntas y Respuestas. Actuación en Clase.

	Técnicas para el control.
	2
	
	
	2
	Análisis    de    habilidades    y destrezas del contenido.
	Preguntas y Respuestas. Actuación en Clase.

	Requisitos o condiciones para organizar un
Comité, ejemplo práctico.
	2
	
	
	2
	Análisis    de    habilidades    y destrezas del contenido.
	Ensayo.

Actuación en Clase.


	Los comités en la estructura organizacional.
	2
	
	
	2
	Bibliografía    Básica.

Taller Áulico (preparación para el    caso práctico).
	Respuestas   del   análisis   de caso en grupo y exposición del grupo designado.

	Mecanismos de control interno administrativo.
	
	2
	
	2
	Bibliografía Básica.

Taller Áulico (preparación para el caso práctico).
	Respuestas al caso práctico.

	El control en el Ciclo de la administración por procesos.
	
	2
	
	2
	Bibliografía     Básica.

Taller Áulico (preparación para el caso práctico).
	Respuestas al caso práctico.

	Evaluación de fin de ciclo.
	2
	
	
	2
	Análisis de habilidades y destrezas del contenido. Bibliografía básica y Complementaria.
	Taller Integrador

	Total: 26 Horas
	20
	6
	
	26
	
	

	Total General : 96 Horas
	80
	16
	
	96
	
	


8. Relación de la Asignatura con los Resultados de Aprendizaje del Perfil de Egreso de la Carrera:

	Resultados de Aprendizaje del Perfil de egreso de la carrera
	Contribución
ALTA-MEDIA-BAJA
	Evidencias de Aprendizaje

El estudiante es capaz de: 

	Aplicar el enfoque sistémico en el análisis y resolución de problemas.
	ALTA
	Describe la teoría, principios y técnicas de la planeación de los diferentes tipos de planes para resolver casos prácticos en la gestión empresarial.
Define los elementos, componentes de la dirección, fusión y misión de la organización, conceptualizando el proceso de la comunicación al direccionar y aplicar en la institución.

	Comprender      y      aplicar      los conceptos         éticos, legales, económicos y financieros para la toma   de   decisiones   y   para   la gestión de proyectos informáticos.
	MEDIA
	Identifica la conceptualización de elementos básicos, principios organizacionales, clases, tipos, ventajas y desventajas en el desarrollo organizacional, departamentalización, normativa y ciclo de vida.

	Liderar   emprendimientos   en   la creación de productos y servicios vinculados con las TICs.
	ALTA
	Constata el grado de cumplimiento de las acciones determinadas en el logro de los objetivos empresariales.


9. Evaluación del Estudiante por Resultados de Aprendizaje:
La evaluación constituye un proceso dinámico, permanente y sistemático de valoración integral de los aprendizajes de los estudiantes y por tanto, se constituirá en una estrategia continua de obtención, recolección y análisis de la información de sus logros educativos, que contribuirán a garantizar la formación integral y la calidad de las habilidades, competencias y capacidades de los alumnos al final de los cursos de nivelación.

La evaluación centrada en el logro de objetivos cognitivos y de aprendizaje, deberá ser de carácter múltiple, en correspondencia con las unidades de análisis del currículo del curso de nivelación.

Es necesario que la evaluación incorpore como práctica afirmativa, los procesos de retroalimentación que permitan concebir el error como una fuente de aprendizaje, convirtiéndolo en un motivo de análisis del proceso de evaluación, favoreciendo la meta cognición y autorregulación.

Por tal motivo, la evaluación será de carácter procesal, no deberá dejarse para la última hora del curso, pues la etapa informativa del proceso evaluativo es una de las más importantes, lo que exige una planificación sistémica para que desde el inicio se prevea como parte de la organización de los aprendizajes.

Las notas de cada asignatura se evaluarán sobre 10 puntos, provenientes de la suma de los componentes que se detallan a continuación:

Evaluación 1:

Las fechas de la primera evaluación constarán en el calendario académico aprobado por Consejo Universitario, su sumatoria será sobre 10 puntos y tendrá una ponderación del 40%. El horario será establecido por la Dirección de Carrera, Programa o Unidad Académica. 

Las fechas para el registro de notas constarán en el calendario académico aprobado por Consejo Universitario.

	INDICADORES
	PUNTAJE
	PONDERACION

	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ASISTIDO POR EL PROFESOR-INVESTIGADOR  
	2 PUNTOS
	0,8

	PRÁCTICAS  DE APLICACIÓN Y EXPERIMENTACIÓN DE LOS APRENDIZAJES
	2 PUNTOS
	0,8

	APRENDIZAJE COLABORATIVO
	2.5 PUNTOS
	1

	TRABAJO AUTÓNOMO
	1.5 PUNTOS
	0,6

	EVALUACION PARCIAL DE APRENDIZAJES
	2 PUNTOS
	0,8

	TOTAL 
	10 PUNTOS
	4 PUNTOS


Los ciclos en los cuales su malla curricular vigente (rediseño) les permita, desarrollarán el Proyecto Integrador de Saberes, en el cual se evaluará: problema, tema, justificación, objetivos general y específicos, marco teórico (conceptual) y metodología (enfoque de la investigación, modalidad básica de la investigación, tipos de investigación, población y muestra y técnicas e instrumentos de investigación), tomando como referente la cátedra integradora establecida en los proyectos de carrera; en los demás casos los profesores e investigadores, evaluarán utilizando una de las otras actividades descritas en el aprendizaje colaborativo

Evaluación 2

Las fechas de la segunda evaluación constarán en el calendario académico aprobado por Consejo Universitario, su sumatoria será sobre 10 puntos y tendrá una ponderación del 40%. El horario será establecido por la Dirección de la Carrera, Programa o Unidad Académica.

Las fechas para el registro de notas constarán en el calendario académico aprobado por Consejo Universitario.

	INDICADORES
	PUNTAJE
	PONDERACION

	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ASISTIDO POR EL PROFESOR-INVESTIGADOR  
	2 PUNTOS
	0,8

	PRÁCTICAS  DE APLICACIÓN Y EXPERIMENTACIÓN DE LOS APRENDIZAJES
	2 PUNTOS
	0,8

	APRENDIZAJE COLABORATIVO
	2.5PUNTOS 
	1

	TRABAJO AUTÓNOMO
	1.5 PUNTO 
	0,6

	EVALUACION PARCIAL DE APRENDIZAJES
	2 PUNTOS 
	0,8

	TOTAL 
	10 PUNTOS 
	4 Puntos


En la segunda evaluación del aprendizaje colaborativo el PIS se complementará con: análisis e interpretación de resultados, conclusiones y bibliografía; y, el mismo que será socializado en su integralidad.

Para la socialización del PIS (aprendizaje colaborativo) se debe tomar en cuenta los siguientes indicadores:

	INDICADORES
	PUNTAJE
	PONDERACIÓN

	INFORME FINAL ESCRITO Y EXPOSICIÓN ORAL DEL PROYECTO
	1,5
	0,6

	RESPUESTAS INDIVIDUALES
	1,0
	0,4

	TOTAL
	2,5
	1 PUNTO


El protocolo del PIS, descrito en las evaluaciones 1 y 2, contienen los elementos mínimos.

Evaluación 3

Las fechas de la tercera evaluación constarán en el calendario académico aprobado por Consejo Universitario, su sumatoria será sobre 10 puntos y tendrá una ponderación del 20%. El horario será establecido por la Dirección de la Carrera, Programa o Unidad Académica.

	INDICADORES
	PUNTAJE
	PONDERACION

	EVALUACION FINAL DE RESULTADOS DEL APRENDIZAJE
	10 PUNTOS
	2 PUNTOS

	TOTAL
	10 PUNTOS
	2 PUNTOS


Sumadas todas las ponderaciones dará un 100% o su equivalente a 10 puntos como puntaje máximo. 

	INDICADORES
	EVALUACIÓN 1
	EVALUACIÓN 2
	EVALUACIÓN 3
	PUNTAJE

	Aprendizaje Asistido por el Profesor-investigador
	0,8
	0,8
	
	1,6

	Prácticas de Aplicación y Experimentación de los Aprendizajes
	0,8
	0,8
	
	1,6

	Aprendizaje Colaborativo
	1
	1
	
	2

	Trabajo Autónomo
	0,6
	0,6
	
	1,2

	Evaluación de Resultados de Aprendizaje
	0,8
	0,8
	2
	3,6

	TOTAL
	4 PUNTOS
	4 PUNTOS
	2 PUNTOS
	10 PUNTOS


La aprobación del curso se logra con una nota promedio igual o mayor a siete puntos (7.0). Adicionalmente, para aprobar el curso, el estudiante debe haber asistido al 80% de las clases. Quien no alcance la nota promedio para aprobar el curso de nivelación tiene opción a presentarse a un examen de recuperación por asignatura, de acuerdo a la escala institucional de evaluación de aprendizaje.

ESCALA INSTITUCIONAL DE EVALUACIÓN DE LOS APRENDIZAJES
(Art. 11, Reglamento del Sistema de Evaluación Estudiantil de la UEB, 12 -12-17)
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Los profesores-investigadores de la Universidad Estatal de Bolívar calificarán hasta con dos decimales, sin que proceda el redondeo.

Recuperación

La Universidad Estatal de Bolívar considera evaluaciones de recuperación para la aprobación de asignaturas, cursos, módulos o sus equivalentes de conformidad con la valoración correspondiente y requisitos académicos establecidos por la institución.  La evaluación de recuperación se podrá rendir por una sola vez durante cada periodo académico, cuando el estudiante no haya alcanzado la nota mínima aprobatoria de la asignatura, curso, módulo o su equivalente.

La evaluación de recuperación (examen) se receptará por parte del profesor-investigador   sobre 10 puntos.

La calificación de esta evaluación tendrá un valor del 60% y será acumulado al 40% de la nota anterior.

Estas evaluaciones se rendirán y registrarán de acuerdo a la programación del calendario académico.

No tendrán derecho a este tipo de evaluaciones, aquellos estudiantes que hayan perdido la asignatura por inasistencias o por retiro, y los que las cursen en tercera matrícula.

Recalificación de las evaluaciones

La Universidad Estatal de Bolívar asume la recalificación de las evaluaciones como uno de los derechos que tienen los estudiantes para solicitar que una comisión designada por el Decano o su equivalente revise los procesos, las pruebas y o evaluaciones al determinar que haya habido perjuicio.

A la solicitud estudiantil se le adjuntará el respaldo documental correspondiente, fundamentada dejando constancia de haber procurado previamente la revisión de la calificación conjuntamente con el profesor-investigador; y será recibida y tramitada por el Decano o su equivalente dentro del término de 72 horas luego de registrada la calificación.

El profesor-investigador tendrá un plazo de 24 horas para la entrega de las evaluaciones, pruebas, procedimientos, examen, otros que requiera el Decano o su equivalente.

La comisión para la recalificación estará integrada por dos profesores-investigadores afines a la asignatura sobre la cual se ha realizado la solicitud de recalificación, y, entregará su veredicto en el término de 48 horas, el mismo que es inapelable, no podrá ser parte de esta comisión el profesor-investigador de la asignatura.

El profesor-investigador que recepte pruebas orales deberá entregar evidencias de las calificaciones obtenidas por los estudiantes al director de la Carrera.
10. Conducta y comportamiento ético:
· Puntualidad a clases teóricas y prácticas.

· Aplicación de códigos de ética profesional.
· Empleo del código de etica de la UEB 
· Sanción a la copia de los trabajos autónomos
· La copia de exámenes será penada con el retiro inmediato de la prueba

· Respeto en las relaciones docente-estudiante y estudiante-estudiante.

· Si es detectada la poca o ninguna participación del estudiante en las actividades grupales y es reportado a través de un control de asistencia y participación por ellos mismos, se dará una nota exclusivamente a quienes hayan participado
11. Metodología de aprendizaje.

La metodología se divide en tres partes:

•     Sesiones presenciales de exposición de los contenidos.
•     Sesiones presenciales de trabajo práctico.
•     Trabajo autónomo de estudio y realización de ejercicios y actividades.
En las sesiones de exposición de los contenidos, el profesor introducirá las bases teóricas de la materia, conceptos, métodos y resultados ilustrándolos con ejemplos convenientes para facilitar su comprensión.

En las sesiones de trabajo práctico en el aula el profesor guiará al estudiante en la aplicación de los conceptos teóricos para la resolución de problemas, fundamentando en todo momento el razonamiento crítico. Se propondrá ejercicios que los estudiantes resuelvan en el aula y fuera del aula, para favorecer el contacto y utilización de las herramientas básicas necesarias para la resolución de problemas.

12. Recursos didácticos
· Carpeta (portafolio del estudiante)

· Computador portatil
· Proyector de datos
· Láser
· Pendrive o Flash memory.
· E-mail estudiantil
· Material impreso
· Apoyo institucional
13. Bibliografía

· Básica 
Chiavenato, Idalberto. (2014). Introducción a la Teoría General de la Administración.

(8va ed.). México. MC Graw Hill. ISBN: 978-607-150.-980-2.
· Complementaria
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· Linkografía
· Revista PYME, Recuperado de: http://www.revistapyme.com/
· Libro Teoría de la motivación: Recuperado de : http://motivacion.euroresidentes.com/2013/10/teorias-de-la-motivacion.html
· Revista Doctrina; Recuperado de: doctrina.vlex.com.co/source/estrategias-creacion-empresarial-6229

· Revista "Cuadernos de Administración". Recuperado de: http://revistas.javeriana.edu.co/index.php/cuadernos_admon/issue/view/901
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